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Zapytanie ofertowe nr 10/FUR/2017

Polska Fundacja Przedsiebiorczosci, realizujgc Projekt pn.: ,Fundusz Ustug Rozwojowych
w wojewddztwie zachodniopomorskim” wspoétfinansowany ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
na lata 2014 - 2020, zaprasza do przedstawienia oferty zgodnie z ponizszg specyfikacja:

Przedmiot
zamowienia.
Zakres ustugi/
zakupu

Przedmiotem zamowienia jest przygotowanie i przeprowadzenie regionalnej
kampanii informacyjno - promocyjnej projektu pn. ,Fundusz Ustug Rozwojowych
w wojewddztwie zachodniopomorskim”

Kampania odbywac sie bedzie na obszarze wojewodztwa
zachodniopomorskiego.

Grupa docelowa:

Kampania promocyjna skierowana jest do mikro, matych i $Srednich
przedsiebiorstw, majgcych swojg siedzibe, filie, jednostke organizacyjng na
terenie wojewédztwa zachodniopomorskiego, oraz ich pracownikéw (jako
osoby majgce wplyw na decydentdw) majgcych zatrudnienie na terenie
wojewodztwa zachodniopomorskiego.

Kampania promocyjna projektu ma na celu poinformowanie przedstawicieli
wyzej wskazanej grupy docelowej o realizacji projektu, ptyngcych z niego
korzysciach oraz wskazanie $ciezki zgtoszenia do udziatu w projekcie.

Czas trwania kampanii:

Kampania informacyjno — promocyjna projektu  odbedzie sie w ciggu
dziewieciu kwartalnych edycji w okresie trwania projektu (wrzesieh 2017 — 31
marzec 2020) tj.:

| edycja - 01.09.2017 — 30.11.2017

Il edycja - 01.12.2017 — 28.02.2018

Ill edycja - 01.03.2018 — 31.06.2018

IV edycja - 01.07.2018 — 30.09.2018

V edycja - 01.10.2018 — 31.12.2018

VI edycja—01.01.2019 — 31.03.2019

VIl edycja — 01.04.2019 — 30.06.2019

VIl edycja - 01.07.2017 — 30.09.2019

IX edycja—01.10.2017 — 31.12.2019

Zasieg: wojewodztwo zachodniopomorskie

Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

1. wykonawca zaprojektuje i przygotuje do emisji oraz wyprodukuje materiaty
reklamowe do wszystkich medidéw, zaplanowanych w kampanii FUR -
w ramach kazdej edycji odrebnie, m.in.:

A. Promocja w prasie — media lokalne biznesowe
W ramach kazdej edycji odrebnie:
e Dobdr tytutdw: co najmniej jeden regionalny tytut o charakterze
biznesowym, oraz min. 2 dzienniki regionalne (lub regionalne
mutacje dziennikdw ogdélnopolskich),




e Liczba emisji w ramach kazdej kwartalnej edycji:

o Dzienniki regionalne: co najmniej 6 emisji w kazdym tytule,
wytgcznie w poniedziafki lub pigtki
o  Prasa biznesowa: co najmniej 1 emisja.

o oferta moze byé przygotowana do wiekszej liczby dziennikéw o
zasiegu regionalnym o tgcznej liczbie emisji nie mniejszej niz 12 (tak
aby reklama docierata do kazdego powiatu/gminy  woj.
zachodniopomorskiego).

¢ koordynacja publikacji ogtoszen/artykutéw z wydawnictwami;

¢ format: min. %z strony;

e dostarczenie do Fundacji gazet, w ktérych ukaza sie artykuty (nie jest
dopuszczalne dostarczenie samych wycinkéw z gazet).

B. Promocja w radio — zasieg regionalny

e Dobdr stacji: co najmniej 2 stacje regionalne lub sieciowe sposrod
stacji o najwyzszym stopniu stuchalnosci.

e Produkcja na podstawie gotowych scenariuszy przekazanych przez
Zamawiajgcego 9 réznych spotéw 30” — po 1 dla kazdej z edycji (1-2
lektorow/podktad muzyczny), ktére Wykonawca bedzie dogrywaé i
domontowywaé do spotéw na potrzeby emisji w ramach kazdej z 9
edycji, zgodnie ze wskazaniami Zamawiajgcego.

o preferowany harmonogram emisji: emisja reklamy 3 razy dziennie w
dni robocze trwajgca przez maksymalnie 2 tygodnie w ciggu kwartatu
(w ramach kazdej edycji), w godz. ok. 6:00 do 17:00 najlepiej przed
wiadomosciami ekonomicznymi (30 emisji w ramach jednej edycji ) X
9 edyciji;

o oferta moze by¢ przygotowana dla dwodch rozgtosni radiowych o
zasiegu regionalnym Ilub dla kilku o tgcznej liczbie emisji nie
mniejszej niz 30 w ramach 1 edycji x 9 edycji 270 emisji.

e przygotowanie pliku w formacie do zamieszczenia na stronie
www.pfp.com.pl i do otworzenia w ogdlnie dostepnych programach
do odtwarzania plikdw audio.

C. Promocjaw Internecie

e format reklamy: dowolny (np. dowolne reklamy display’owe, linki
Srodtekstowe, wpisy na forach w imieniu Zamawiajgcego — na
podstawie tekstu przekazanego przez Zamawiajgcego)

e  dobdr portali/stron internetowych (minimum 10): portale/strony i/lub
fora dyskusyjne o charakterze biznesowym i/lub ekonomicznym
i/lub finansowym i/lub gospodarczym i/lub prawnym.

e  zaprojektowanie i wykonanie baneréw promujgcych projekt;

e  zaproponowanie stron internetowych, na ktérych banery powinny
sie ukazywac — przez okres 29 miesiecy;

e Kampania promocyjna na portalu facebook
o  zaprojektowanie i wykonanie baneru promujgcego projekt
o emisja baneru przez 29 miesiecy do docelowej grupy

uzytkownikow z wojewddztwa zachodniopomorskiego

e  Kampanie Adwords w wyszukiwarce Google, doboér min. 5 fraz w
modelu long tail, - na pierwszej stronie przegladarki Google na
okres 29 miesiecy - na miejscu nie nizszym niz 4-te;

o opcjonalnie: Sledzenie konwersji dla haset, obejmujace
réwniez mozliwos¢é wymiany fraz;
o  comiesieczny raport;

D. e-mailing

e Wykonawca zakupi baze teleadresowg do min 29 tys. adresow,
zawierajgcg adresy wtasdcicieli firm oraz $redniej wyzszej kadry




zarzadzajgcej firm z sektora MMSP w  wojewddztwie
zachodniopomorskim.

e  Wysylka e-mailingu raz w miesigcu do min. 1000 odbiorcow x 29
miesiecy (w ramach kazdej wysyiki do innej bazy adresowej).

e Email bedzie zawierat newsletter, zawierajgce wszystkie informacje
dotyczace projektu FUR oraz nawigzujgcy do kampanii w
pozostatych mediach. Newsletter zostanie przygotowany przez
Wykonawce na  podstawie treSci przekazanych  przez
Zamawiajgcego. Po kliknieciu w e-mail odbiorca zostanie
przekierowany na strone www.fur.pfp.com.pl

e Baza mailingowa musi by¢ starannie wyselekcjonowana i
zweryfikowana pod katem jej aktualnosci i nie moze zawierac
zduplikowanych adreséw. Odbiorcy mailingu muszg wyrazi¢ zgode
na otrzymywanie tre$ci handlowych, a ich adresy mailowe nie
mogg by¢ nadmiernie eksploatowane i zasypywane duza iloscig
mailingbw o takiej samej tematyce. Bazy muszg byé
zarejestrowane w GIODO. Wykonawca ma obowigzek przedstawic¢
Zamawiajgcemu dokumenty/informacje potwierdzajgce legalnosé
bazy, na podstawie ktérej bedzie realizowany mailing.

e  Przy zalozeniu zrealizowania wysytek w ramach catej kampanii do
minimum 30 tys. unikalnych odbiorcéw, $rednie wskazniki do
osiggniecia (do biezgcego monitorowania oraz do ujecia w raporcie
koncowym kampanii) powinny wynies¢:

e  Open rate (ilos¢ otwar¢) — od 15-20%,

e CTR (ilos¢ kliknie€) — minimum 5%.

2. Monitoring: Wykonawca zobowigzany bedzie do optymalizacji kampanii w

trakcie jej trwania tj. statego monitorowania realizacji emisji i reagowania na
sytuacje powodujgce potencjalne ryzyko niepowodzenia kampanii np. brak
zaktadanego zasiegu reklamy do wskazanej grupy odbiorcow.
Jesli wskazniki odnoszgce sie do akcji promocyjnej w internecie, e-
mailingowej bedg wynosity mniej niz zaktadane, Wykonawca ma obowigzek
zaproponowa¢ i zrealizowa¢ rozwigzania majgce doprowadzi¢ do
osiggniecia zatozonego celu, np. powtorzy¢ emisje baneréw lub wysytke
czesci mailingbw do innej bazy, modyfikujgc przy tym wyglad i tres¢
wiadomosci. Dziatania naprawcze majg by¢ realizowane przy uzgodnieniu z
Zamawiajgcym.

3. Dopasowanie grup odbiorcéw w ramach poszczegélnych kanatéw
dystrybucji (np. prasowa grupa docelowa, radiowa grupa docelowa,
internetowa grupa docelowa, mailinowa grupa docelowa)

4. Ustuga po zakonczeniu kazdego z etapoéw zakonczona raportem z realizacji
kampanii. Raport, tam gdzie to mozliwe, powinien zawiera¢ szczegotowe
dane demograficzne (wiek i pte¢ odbiorcéw) ich lokalizacje z podziatem na
miasta, gminy, czas reakcji z podziatem na dni tygodnia, pory dnia oraz
informacje z jakich urzadzen korzystali uzytkownicy.

Miejsce Polska Fundacja Przedsiebiorczo&ci
dostawy: Ul. Monte Cassino 32,
70-655 Szczecin

KOD CPV: 79340000-9 - Ustugi reklamowe i marketingowe

79341400-0 - Ustugi prowadzenia kampanii reklamowych
Informacje Obowigzkiem Wykonawcy bedzie oznaczenie projektéw graficznych wszystkich
dodatkowe materiatdw promocyjnych zwigzanych z kampanig zgodnie z :

Podrecznikiem wnioskodawcy i Beneficjenta programéw polityki spéjnosci 2014-
2020 w zakresie informacji i promaciji.



http://www.fur.pfp.com.pl/

Kartg Wizualizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
zachodniopomorskiego 2014-2020
Wszelkie niezbedne oznaczenia, logotypy przekaze Zamawiajgcy.

Obowigzkiem Wykonawcy bedzie kazdorazowe dostarczenie do Zleceniodawcy:
. projektow celem akceptaciji;

. wykonanej publikacji celem archiwizacji np. wydanie gazety, w ktorej
znajduje sie ogtoszenie, pliku z nagraniem reklamy radiowej w formacie
umozliwiajgcym odtworzenie bez konieczno$ci zakupu specjalistycznego
oprogramowania np. mp3, Print Screen ze stron internetowych na ktérych
umieszczono ogtoszenia, itp.

Ze wzgledu na wymagania odnosnie promocji, wszelkie materiaty powinny byé
kolorowe np. ogtoszenia prasowe. Zleceniobiorca posiada opracowane juz
materiaty reklamowe (ulotki, banery itp.) i zaprojektowana kampania pod
wzgledem wizualnym powinna by¢ z nimi spéjna.

W zwigzku z powyzszym kazdy zakres bedzie oceniany osobno i Fundacja
zastrzega sobie prawo do:

- Zlecenia wykonania ustugi tylko w wybranym przez siebie zakresie np. tylko
litera A, mimo ze oferent ztozyt oferte na zakres z liter A i B;

- negocjacji z Oferentem, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza
celem jej dopasowania do potrzeb i mozliwosci projektu;

- wykluczenia niektérych zakreséw z zapytania i nieztozenia zlecen ze wzgledu
na znaczne niedopasowanie ofert do potrzeb projektu lub znacznego
przekroczenia budzetu przewidzianego na realizacje zadania;

- zamieszczenia na stronie www.pfp.com.pl wszystkich powstatych w ramach
Zlecen zawartych w wyniku niniejszego zapytania ofertowego materiatow
promocyjnych oraz ich dalszej publikacji;

- autorskie prawa majgtkowe do utworéw powstatych w ramach zlecen
zawartych w wyniku niniejszego zapytania ofertowego bedg przystugiwaty
Polskiej Fundacji Przedsiebiorczosci do momentu ich przeniesienia wraz z
udzieleniem nieodptatne;j licencji na rzecz WUP w Szczecinie na korzystanie z
ww. utworéw zgodnie z wymogami.

Do zapytania ofertowego nie stosuje sie Ustawy Prawo Zamowien Publicznych.
Procedura zapytania ofertowego zostanie przeprowadzona zgodnie z zasadag
konkurencyjnosci.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo ztozenia zamdwienia czeSciowego.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ uniewaznienia postepowania na kazdym
jego etapie bez podania przyczyny.

Forma ptatnosci

Ptatnos¢ przelewem w terminie 14 dni od daty otrzymania poprawnie
wystawionej faktury. Podstawg do wystawienia faktury jest protokét zdawczo-
odbiorczy podpisany przez Zleceniodawce.

Oferta

Oferta musi by¢ sporzgdzona poprzez wypetnienie metryczki oferty, zgodnie z

wzorem i musi zawierac:

1) Opis doswiadczenia Oferenta w realizacji podobnych zlecen, referencje,
przyktadowe realizacje (nie mniej niz 5 w ramach poszczegdlnych zakreséw
okreslonych wielkimi literami w okresie 3 lat od momentu ogtoszenia
zapytania ofertowego).

2) Oferte promocji w prasie — nazwy gazet, opis grupy odbiorcéw oraz
wielkos¢ naktadu, wielko$¢ proponowanych artykutdéw reklamowych,
kosztorys.

3) Oferte promocji w radiu — nazwy stacji radiowych, opis grupy odbiorcow
oraz liczbe stuchaczy, proponowany harmonogram emisji, czas jej trwania,
kosztorys.




4) Oferta promocji internetowych — zarys proponowanej kampanii z
okresleniem jej efektéw, zasady rozliczen, kosztorys

5) Oferte e-mailingu — wskazanie grupy docelowej, proponowang liczbe
adresow e-mail do ktérych zostang skutecznie doreczone e-maile.

6) Oferte cenowg wyrazong w cenach brutto oraz informacje o wybranym
sposobie rozliczania sie. Harmonogram odbioru prac i pfatnosci np.
jednorazowo na koniec kampanii, na koniec miesigca lub po zrealizowaniu
okreslonych czesci kampanii.

7) Okres zwigzania ofertg (min. 4 tygodnie).

Do oferty nalezy zataczy¢:

o Os$wiadczenie o braku powigzan kapitalowych i osobowych z Polska
Fundacjg Przedsiebiorczosci zgodnie z wzorem.

e Dokument Iub potwierdzong za zgodno$¢ z oryginatem Kkopie
dokumentu potwierdzajgcego prawo do sktadania oswiadczen w imieniu
Oferenta (np. odpis z KRS lub informacja odpowiadajgca odpisowi
aktualnemu z Centralnej Informacji KRS, wydruk wpisu w CEIDG, itp.).

o Potwierdzenie realizowanych zlecen/projektdw np. referencje, umowy,
itp.) umozliwiajgcych ocene kryterium doswiadczenie.

Termin Do dnia 14.08.2017 roku do godz. 12:00

nadsytania ofert

Miejsce i - osobiscie w siedzibie Fundaciji,

sposoéb - pocztg na adres: ul. Monte Cassino 32, 70-466 Szczecin,

skitadania ofert:

- pocztg elektroniczng na adres m.kolodziejczyk@ pfp.com.pl
- faxem na nr 91 312 92 02

Kryteria
wyboru/wagi
punktowe

Kryteria formalne:
1. Termin nadestania ofert,
2. Kompletnos¢ i zgodnos¢ oferty z zapytaniem ofertowym (na podstawie
wypetnionej metryczki wraz z zatgcznikami),
3. Doswiadczenie wykonawcy w realizacji wyzej opisanych ustug — min. 3 lata

Niespetnienie kryteriéw formalnych skutkuje odrzuceniem oferty.

Zamawiajgcy dokona oceny ofert sposréd ofert niepodlegajacych
odrzuceniu wg nastepujacych kryteriow:

. cena brutto - 70%
I1. doswiadczenie Oferenta 30%

Ad. I. W kryterium ,Cena brutto” ocena zostanie dokonana wedtug
nastepujgcego wzoru:

Kryterium ,Cena brutto” (C) = (CB/CBB) x 60

Gdzie:
CB - najnizsza zaoferowana cena brutto wsrdd ztozonych ofert
CBB - cena brutto oferty badanej

Ad. Il. W kryterium ,doswiadczenie” ocena zostanie dokonana wedtug
nastepujgcego schematu:

Liczba przeprowadzonych Liczba punktéw
kampanii marketingowych o
charakterze informacyjno —

promocyjnym



mailto:m.kolodziejczyk@pfp.com.pl

0 0
1-5 10
6-10 20
Powyzej 10 30

Ocena oferty = Kryterium cena + Kryterium doswiadczenie

W ofercie nalezy odnies¢ sie do wszystkich kryteriéw wyboru oferty.

W przypadku, gdy Oferent nie wskaze informaciji (przyktady realizowanych
Zlecen/projektow, referenciji, umow itp.) umozliwiajgcych ocene ktéregos z
kryteridow (kryterium ,doswiadczenie”) jego oferta moze zosta¢ uznana za
niewazng lub w ocenie zostanie przyznanych mu 0 pkt. w danym kryterium.

Warunki zmiany
umowy

Zamawiajgcy dopuszcza zmiane realizacji przedmiotu Umowy w przypadku:

1. gdy wykonanie zamdwienia w okreslonym pierwotnie terminie nie lezy w
interesie Zamawiajgcego - zmiana umowy jest dopuszczalna w zakresie
uzasadnionego interesu Zamawiajgcego;

2. dziatania sity wyzszej uniemozliwiajgcej wykonanie zadania w
okreslonym pierwotnie terminie - termin zostanie przedtuzony o czas
dziatania sity wyzszej oraz o czas potrzebny do usuniecia skutkéw tego
dziatania;

3. zmiany ustawowej wysokosci podatku VAT w przypadku, gdy w trakcie
realizacji przedmiotu Umowy nastgpi zmiana stawki podatku VAT dla
ustug objetych przedmiotem Umowy, Strony dokonajg odpowiedniej
zmiany wynagrodzenia umownego — dotyczy to czesci wynagrodzenia
zakresu zadania, ktérego w dniu zmiany stawki podatku VAT jeszcze
nie wykonano;

4. zaistnienia innych sytuacji, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy i majgcych charakter zmian nieistotnych tj. nie
odnoszgcych sie do kwestii, ktoére podlegaty ocenie podczas wyboru
wykonawcy i takich, ktére, gdyby byty znane w momencie wszczecia
procedury majgcej na celu wybor wykonawcy, nie miatyby wptywu na
udziat wiekszej ilosci podmiotéw zainteresowanych tg procedura.

Zleceniodawca

Polska Fundacja Przedsiebiorczo&ci
ul. Monte Cassino 32

70-466 Szczecin

NIP 851-22-42-911

Osobado
kontaktu

Monika Kotodziejczyk, tel. 91 312 92 09, e-mail: m.kolodziejczyk@pfp.com.pl




